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INFONAVIT DEBERA INFORMAR SOBRE FACTURAS ENTREGADAS POR
USUARIOS DEL PROGRAMA HIPOTECA VERDE, INSTRUYE INAI

e Lainformacion sobre este programa
permitira evaluar el uso de los
recursos: Joel Salas, comisionado
del INAI

o El sujeto obligado respondié que los
acreditados no le reportan facturas
por este concepto

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) debe informar sobre los montos de facturacion que reportaron los
usuarios por compras realizadas de 2008 a 2009 y del uno de enero al 31 de
mayo de 2018, a través del programa “Hipoteca Verde”, instruyd el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales (INAI).

“La informacion publica sobre este programa permitird que sea evaluado por los
interesados en cuanto a sus resultados e impactos, para determinar si debe
expandirse o profundizarse y para verificar la comprobacion del uso de los
recursos del programa”, afirmé el comisionado Joel Salas Suarez al presentar el
asunto ante el Pleno

Salas Suarez apunt6 que el programa “Hipoteca Verde” inicié en 2007 y consiste
en otorgar créditos adicionales a los derechohabientes para implementar en sus
viviendas mecanismos que disminuyan el consumo de agua, luz y gas. Precis6
que n 2011, dicho Instituto determind que el uso de las ecotecnologias seria
obligatorio en todas sus viviendas.

“El INFONAVIT estima que Hipoteca Verde disminuye el consumo de luz y gas
en un 50 por ciento y evita el desperdicio de hasta 5 mil litros de agua al afio.
Ademas, los beneficiarios obtienen un ahorro econémico que se sostiene con el
tiempo. Un hogar con ecotecnologias puede ahorrar entre 100 y 400 pesos
mensuales”, indico el comisionado.

Sin embargo, en su respuesta inicial, el INFONAVIT sefialdé que no esté obligado
a tener los documentos, ya que los beneficiarios de los créditos no le remiten las
facturas de los productos adquiridos a través del programa “Hipoteca Verde”.



Inconforme con la respuesta, el particular interpuso recurso de revision ante el
INAI, en el que manifestd que los usuarios de INFONAVIT estan obligados a
ejercer la “Hipoteca Verde” y facturar a nombre del Instituto las compras con el
monto asignado del crédito, por lo cual se debe de tener registro de ello.

En alegatos, el sujeto obligado precis6 que en 2008 y 2009 no existia el
programa de “Hipoteca Verde” y afiadié que los beneficiarios de un crédito
hipotecario reciben un crédito adicional para la adquisicién de ecotecnologias e
indicé que la factura por la adquisicion de dichos productos es emitida por el
proveedor a nombre del acreditado, no del Instituto.

Al analizar los Lineamientos Operativos del Programa “Hipoteca Verde” para
Viviendas de Mercado Abierto Individual, la ponencia del comisionado Salas
Suarez advirtié que el INFONAVIT si tiene posibilidad de conocer lo requerido
por el particular, pues supervisa los expedientes virtuales y fisicos que deben
conformar los proveedores.

Por otra parte, el sujeto obligado remitio la solicitud Gnicamente a la Subdireccion
General de Crédito y la Subdireccién General de Planeacion y Finanzas; sin
embargo, omitié turnarla a la Secretaria General y Juridica y la Subdireccion
General de Administracion de Cartera, areas que por sus facultades podrian
responder a lo requerido.

Con base en los argumentos presentados es evidente que el sujeto obligado no
cumplié a cabalidad el procedimiento de busqueda que deben seguir los sujetos
obligados para localizar la informacion.

Por lo anterior, el Pleno del INAI, por unanimidad, determiné modificar la
respuesta de INFONAVIT vy le instruy6 realizar una busqueda exhaustiva de
compras realizadas a través de hipotecas verdes en el periodo de 2008 a 2009,
asi como del uno de enero al 31 de mayo de 2018, en todas sus unidades
competentes. Ademas, debera proporcionar las facturas que ampararon las
ecotecnologias entregadas por el proveedor a los acreditados en los periodos
sefalados.
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